
Załącznik nr 1 

do Standardów Ochrony Małoletnich w MBP w Lubinie 

 

 

 

Zasady bezpiecznego kontaktu z małoletnimi : 

 

1. W komunikacji z małoletnimi zachowuj cierpliwość i szacunek.  

2. Słuchaj uważnie i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji. 

Komunikując się z małoletnim, staraj się, by Twoja twarz była na poziomie twarzy 

małoletniego.  

3. Zadbaj o to, aby być w zasięgu wzroku lub słuchu innych pracowników, kiedy 

prowadzisz aktywności z małoletnimi. W wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, 

kiedy musisz zostać z małoletnim sam na sam, zawsze powiadom o tym pozostałych 

pracowników i wolontariuszy oraz poinformuj, w którym dokładnie miejscu będziesz 

przebywać wraz z małoletnim.  

4. Nie komunikuj się z żadnym małoletnim bez wiedzy jego opiekunów, w szczególności 

za pomocą mediów społecznościowych. Używaj do kontaktu służbowych narzędzi 

komunikacji i zapraszaj małoletniego do kontaktu w godzinach Twojej pracy.  

5. Nie wolno zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać małoletniego. Nie wolno 

krzyczeć na małoletniego w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa 

małoletniego lub innych małoletnich.  

6. Nie wolno proponować małoletnim alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych 

substancji, jak również używać ich w obecności małoletnich. 

7. Nie wolno zachowywać się w obecności małoletnich w sposób niestosowny. Obejmuje 

to używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, 

nawiązywanie w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz 

wykorzystywanie wobec małoletniego relacji władzy lub przewagi fizycznej 

(zastraszanie, przymuszanie, groźby).  

 


